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Abstract
Competition in the Latvian mobile connections marké

20 years ago the Latvian people could not imadiae they will replace stationary phones with mobile
phones, that they will be able to call anyone gt time and place, to write messages and receiveevmiail
paying just a couple of Latvian lats. Now it iseality and nowadays could not be imagined withoutabile
presence and participation in human life. Cell m®are used by everybody - children, young pesasior
people, telephones are also enrolled by legal psrso

The mobile communications market is a componenthefvoice telephony and the voice telephony
market is a sub-sector of the electronic commuitnat industry, but in the national economy eledtron
communications industry is a component of the partsand communication sectors.

In the Latvian mobile communications market thene several operators offering their services. Ones
activity focuses on the home market, others onftiheign market; someone has its own telecommurinati
networks, while others are renting telecom netwaaacity.

In the article there are overhauled and describest targest and influential operators or participsit
of the Latvian mobile communications market whoufees their activities on the home market for GSMATS
network. In the Latvian mobile communications markeey are: LTD "LMT", LTD "Tele2" and LTD "Bite
Latvia". Also overhauled participators customer bem profits, turnover, capital investments andewftl
services tariffs of the mentioned mobile connediorarkets operators.

Atslégas vardi: mobilo sakaru tirgus, dalibnieki, konkurence, LMT, Tele2, BITE.

20 gadus atpakal atvijas ied2votaji nesggja iedonaties, ka staciaaros telefonus wii
aizvietos ar mobilajiem telefoniem, ka #arsazvart jebkuru ciheku jebku& diennakts laik
un viet, rakstt 1szipas un saemt balss pastu, malst par to tikai @ris latus. Tagadatir
realiatte un nusdieras, ikdiena nav iedoajama bez mobilo telefonu &ksanibas un
lidzdaibas cilveka dave. Mobilos telefonus izmanto visi €i, jauniesi, pensijas vecuma
cilveki, talrunus registre af juridiskas personas.

Mobilo sakaru tirgus ir balss telefonijas tirgustsedda, savukrt balss telefonijas
tirgus ir elektronisko sakaru nozares apakSnozdegy tautsaimniedas griezura
elektronisko sakaru nozare ir transporta un skanares sasvdaa.

1.1.tabula
Patstavigo iedavotaju skaits Latvij a no 2005. — 2010.gadam, fakt.sk.

2005 2006 2007 2008 2009 2010

ledzvotaju
skaits 2306634 | 2294590 2281305 2270894 22617494 2248374

Avots: LR Centala statistikas prvalde 1S02.PASTAVIGO IEDZIVOTAJU SKAITS EC DZIMUMA
UN DZIVESVIETAS GADAAKUMA http://data.csb.gov.lv/Dialog/ [2011.13.03].



Latvijas mobilo sakaru tifg savus pakalpojumus pi@di vairaki operatori. Vienu
darlaba ir orientta uz iekSzemes tirgu, citu @zzemes tirgu, vieniem ir savi telekomusigiku
tikli, kamgr citi telekomunikiciju tiklu jauduire.

Rakst tiks apskati lielakie un ietekrigakie Latvijas mobilo sakaru tirgus dahieki
jeb operatori, kuri savu datiu orient uz iekSzemes tirgu GSM / UMTSklka. Latvijas
mobilo sakaru tirg tie ir: SIA ,LMT”, SIA ,Tele2” un SIA ,Bite Latvija”.

1.2.atels
Mobilo sakaru tirgus dalibnieku tirgus dalas sadaljums 2010.gad, %

SIA | BITE
Latvija"
13%

SIA,LMT”
44%

SIA  Tele2’
43%

Avots: Autores izveidots g SIA LMT. Pazizojumi presei.
http://www.Ilmt.Iv/lat/par_Imt/presei/presei_20118gscode=238 [2011.15.03FIA TELE2.Medijiem.
http://www.tele2.lv/medijiem.htm2011.15.03].SIA BITE Latvija. Vésture.
http://www.bite.lv/Iv/about/bite/historj2011.15.03].

SIA ,LMT” (turpmak tekst LMT) ir izveidots 1992.gag&lun ir pirmais mobilo sakaru
operators Latvl. Tatu ki monopolists LMT bijaisu laika bidi, jo 1995.gad tika dibirats
otrs mobilo sakaru operators (kurS savus pakalpagugika piedivat 1997.gad), kas bija
paastams kK Baltcom GSM, bet jau 2000.ga&IA "Tele2” (turpnik tekst Tele2) nopirka
Baltcom GSM, kas uz pirkSanasidirbija otrs lielikais mobilo sakaru operators valdida
veida Tele2 ieakot Latvijas mobilo sakaru tifg jau no pirnas daribas dienas bija ,ieguvis”
savus klientus un tirgus ila Ot mobilo sakaru operatora daohs uzakSanu var avét par
mobilo sakaru tirgus asiibas &kumu, jo konkurencelava maziat mobilo sakaru
pakalpojumu cenas. itlz ar to iegrojami palielirsjas mobilo sakaru lietaju skaits.
2002.gad tika dibirmats SIA ,ZetCOM” | kasirgja telekomunikciju tikla jaudu no LMT un
bija pazstams tirg ka AMIGO, kurS piedva priekSapmaksas kartes. 2007 ZyaglA
,ZetCOM” apvienojs ar LMT un 100% SIA ,ZetCOM” kapitdalas fargaja LMT ipasSuna,

tad¢jadi atshjot Latvijas mobilo sakaru tifg arvien divus ugemumus: LMT un Tele2.



TreSais, nopietnais konkurents, mobilo sakaruatigak 2005.gad un tas ir SIA’BITE
Latvija” (turpmak tekst Bite).

1.2. atéla ir paadits mobilo sakaru operatoru tirgus sagahs sa@ starg, rekinot
pec klientu skaita 2010.gad Kopa LMT, Tele2 un Bite klientu skaits bija- 2414707ask
Latvijas patstvigo iedZvotaju skaitu 2010.gax parsniedz par 166333ada sitdcija tirga
noverojama jau no 2006.gada. Patggo iedivotaju skaits Latvii no 2005.gadaidz
2010.gadam ir redzams 1.1.tabul

No 1.2.attla redzam, ka LMT un Tele2 tirgus ldakatram ir vaik par 40%, bet
starpba sagtda tikai 1%. Starpa starp LMT un Tele2 tirgus bajau vaiikus gadus ir
Iidziga jeb viens no otra klientunz atkiras dazu procentu ietvaros. Sdaka sitlicija ir ar
Bite. Bite tirgus dia uz 2010.gadu sasija 13%, tas ir namigs pieaugumsaemot \era, ka
savas daribas pirmaj gadi, jeb 2005.gadltie bija 3% robexs.

1.3.atEls
Mobilo sakaru tirgus dalibnieku penpa 2005. — 2010.g&x milj.Ls

@mslA BITE
Latvya”
OSIA  Tele2”

B SIA  LMT”

Avots: Autores izveidots g Lursoft.15 lielakie uzemumi @c pgras gadu griezum
http://www.lursoft.lv/estadistic?act=UR_STATS&id=8¢2011.15.03] ursSIA BITE Latvija. Vesture.
http://www.bite.lv/Iv/about/bite/histor{2011.15.03].

Mobilo sakaru ikla parklajumu zipa, raditaji ir 11dzigi visiem tis operatoriem,
neskatoties uz to, ka Bite pieviea®jtirgum tikai 2005.gad Pec mobilo sakaru tirgus
dalibnieku najas lajs pieejamiem datiem, LMTikla parklajums sastda vaigk par 99%,
Tele2 sniedz préeakus aditajus — tie ir 99,6%, bet Bitakla parklajums uz 2011.gadu ir

97%.



Mobilo sakaru tirgus d@dinieki ir vieni no lieikajiem uzémumiem nodolu
makstajiem Latvija. Pec Lursoft datu Bzé pieejamiem datiem, mobilo sakaru tirgus
dalibnieki jau vaiikus gadus ir starp 10 lediem uzémumiem Latvip pec gatas pénas.
1.3.atela paiadita mobilo sakaru tirgus dahieku pépa pec nodoku nomaksas laika periad
no 2005idz 2010.gadam miljonos latu. No &t redzam, ka visliako pdnu saem LMT,
kaut gan uz 2010.gadu starp starp LMT un Tele2 feu psc nodoRiem ir nenommiga.

1.4.attls
Mobilo sakaru tirgus dalibnieku apgrozjums 2005. — 2010.ga&] milj.Ls
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Avots:  Autores izveidots g  Lursoft. Uzgémumi ar liekko gada apgrafumu.
http://www.lursoft.lv/estadistic?act=UR_STATS&id$3011.15.03].

LMT jau kopsS 1996.gada atrodas starp 1Oakajiem uzémumiem Latvip pec
pelnas. LMT kdz 2007.gadam ir n@wjama péas palieliasaras, bet skot ar 2008.gadu
pena €k samaziaties. Tele2 no 2005.gadadt 2010.gadamga pdnas &ditajiem izskaiis
visai viendalgs, bez lieliem dcieniem vai kritumiem aditajos, t&u koggja tendence ir
ekvivalenta LMT — no 2005dz 2007.gadamapums un no 2008.gada kritums. &Sdaka
situacija ir BITE. BITE pEc Lursoft datu bzé pieejamiem datiem ne reizi nav bijis 10 died
uznémumu tof@ pec pdnas. Skot no uzémuma daribas, BITE p&a ir ar minuss zmi, tatu
2010.gada 3.ceturksrsasniedza pozitu atZmi un sastdija 39000 Ls. Rditaji, kas ir
izmantoti BITE raksturojumamép pdnas ir EBIDTA (péna pirms procentiem, nodb&m,
nolietojuma un amorticijas).

LMT sanem ne vien liedko pdnu, bet ir iderpozcija ai apgrozjuma zipa. 1.4.attla
ir pardits mobilo sakaru tirgus dahieku apgrogums faktiskos skaibs piecu gadu
nogriezn. Apgrozjuma zpa LMT ari ienem lkderpozcijas, gan 2005.gad gan 2010.gad



No 2008.gada visiem mobilo sakaru tirgus ilolalekiem ir \&rojama apgroguma
samazigjuma tendence. Apgrgama samazifjumu ietekngja gan ikngneSa i@€mumi no
klientiem, jo cihekiem ir mazirajusies makatspeja, gan operatoru pastigas akcijas ar [@rki
piesaistt klientus no konkurentiem, jo mobilais tirgus &rgatinats, gan arciti faktori.
Mobilo sakaru tirgus nav ieddjams bez lieliem kapitieguldijumiem. 1.5.atla ir
atspogiota mobilo sakaru tirgus dbhieku kapitlieguldijumu dinamika 2005.-2010.gad
1.5.atEls
Mobilo sakaru tirgus dalibnieku kapitalieguldijumi 2005.-2010.gad, milj.Ls
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Avots: Autores izveidots g SIA LMT. Pazizojumi presei.
http://www.Imt.Iv/lat/par_Imt/presei/presei_20118pscode=238 [2011.15.03FIA TELE2.Medijiem.
http://www.tele2.lv/medijiem.htm2011.15.03].SIA BITE Latvija. Vésture.
http://www.bite.lv/Iv/about/bite/historj2011.15.03].

Kapitalieguldijumi tiek ieguldti jaunu tklu parklajumu kazes staciju celSanai un
uztugSanai, jauno tehnofgu atfistbas un citur. Kopui viena mobilo sakaru tirgus
dalibnieka kapilieguldijumi vidgji sastida treSo da no uzémuma péas @c nodoKu
nomaksas, sadaka sitlicija ir ar Bite, jo pirmajos piecos gadosnemuma péa ir ar
minuss Imi, bet lai iekarotu potenalos klientus un paplasihtirgus ddu, kapiglieguldijumi
gada lailk sasida no 3 — 10 miljoniem latu.

Apkopojot infornaciju par finanSu aditajiem jasaka, kaideris mobilo sakaru tixgir
LMT, tacu Tele2 atpaliek pavisam mazafaime, ka konkurence par klientiem operatoru
star@ ir siva un saspringa, j&adas tirgus sitacijas apstklos, kad tirgus ir frpildits , klientu
parsvars noumé veiksnigu un péau nesosu daibu.

Viens no svagakajiem faktoriem, kas rosina klientu iz@tazveli par labu vienam vai
otram unémumam ir tarifi mobilo sakarakia.

1.6.atEls



SIA “LMT”, SIA “TELE2”" un SIA “BITE Latvija” tarifu salidzinajums 2011.gad

SIA "LMT" SIA "Tele2" SIA "BITE Latvija"

pastvigais pastivigais Zelta | pastivigais N

pieskgums Okarte pieskgums | Zivtina | pieskgums BIFT
PieskgSanas maksa 0 0 0 0 0 0
AboneSanas maksa 2-60 1-18 0-17
Maksa par 0 0 00,037 | 0-0,024 0
savienojumu

Maksa par sarunas miti
LMT tikls 0-0,09 0,01-0,077 0-0,08 060248' 0-0,085 0,06
Tele2 ikls 0-0,17 0,07-0,12 0-0,08 0-0,116 0-0,08p 0,06
Bite ftikls 0-0,17 0,07-0,12 0-0,08 Oc’)ogg' 0-0,85 0
, 0,045-
Triatel tkls 0-0,17 0,07-0,12 0-0,08 0.20 0,085 0,06
SMS 0-0,07 0,01-0,04 0-0,05 0-0,015 0-0,0% 0-0,04
Maksa par sarunas miati ar fikseto tiklu abonentu

Lattelecomikls 0-0,14 0,07-0,22 0,08 Oc’)ogg ) 0-0,085 0,06
Cifikseti sakaru | 5020 | 007012 | 0036 | 924 | 0015 | 0,06
operatori 0,20

Avots: Autores izveidots §& SIA GV KERNEL. Tarifus saidzino% tabula.
http://mobitel.lv/index.php?option=com_content&viearticle&id=240&Itemid=152011.15.03] SIA LMT.
Pieskguma veidihttp://www.Imt.lv/lat/abonentiem/piesleguma_ve@011.16.03] SIA LMT. O!Tarifi.
http://www.okarte.lv/lat/tarifi2011.15.03]SIA TELEZ2. Tarifu plani. http://www.tele2.Iv/tarifu_plani.html
[2011.17.03]SIA TELE2. Tarifi. http://zeltazivtina.lv/lv/ratef2011.16.03] SIA BITE Latvija. Tarifu plani un
pakalpojumi http://www.bite.lv/Iv/pc/voicd2011.17.03] SIA BITE Latvija. Tarifi.
http://www.bifri.lv/Iv/tariffs/local [2011.15.03].

1.6.tabud ir atspogloti tarifi gan pasivigajos pieslgumos, gan priekSapmaksas
kartes. Katrs mobilo sakaru operators klientiem piadik plasu tarifu kistu, ka katrs klients
jebku@ no ftikliem vagtu izveléties sev pier@rotu tarifa piinu. Jisecina, ka biezi klienti
izvélas mobilo sakaru operatoru balstoties uz vidiakwini atrodas (kdu tarifu lieto viu
draugi, veaki), akcijam, kuras pieava mobilo sakaru operatorsalai agresvas rekimas
kampaas iespaia, un ne vienrer izdarot iz\eli par labu izdelgakajam tarifu pinam.
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